ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE ENTRE S|
CELEBRAM A COMPANHIA DE SANEAMENTO DE MINAS
GERAIS - COPASA MG, SOCIEDADE DE ECONOMIA
MISTA, COM SEDE EM BELO HORIZONTE - MG, INSCRITA
NO CNPJ/IMF SOB O N.° 17.281.106/0001-03, NESTE ATO
REPRESENTADA POR SEUS REPRESENTANTES LEGAIS
INFRA-ASSINADOS, DORAVANTE DENCOMINADA
SIMPLESMENTE COPASA MG E O CONSELHO REGIONAL
DE CORRETORES DE IMOVEIS DE MINAS GERAIS -
CRECI MG, COM SEDE EM BELO HORIZONTE-MG, NA
RUA DOS CARIJOS, N° 244, 10° ANDAR, BAIRRO
CENTRO, CEP: 30.120-080, INSCRITO NO CNPJ/MF SOB O
N.° 17.481.268/0001-95 JUNTAMENTE COM A CAMARA
DO MERCADO IMOBILIARIO DE MINAS GERAIS - CMI,
COM SEDE EM BELO HORIZONTE, NA RUA SERGIPE,
1000, BAIRRO SAVASSI, CEP 30.130-174, INSCRITA NO
CNPJ/MF SOB O N° 08.619.319/0001-01 E © SINDICATO
DAS EMPRESAS ADMINISTRADORAS DE IMOVEIS,
CORRETORAS DE IMOVEIS, INCORPORADORAS DE
IMOVEIS, LOTEADORAS E URBANIZADORAS DA REGIAO
METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE - MINAS
GERAIS - SECOVI MG, COM SEDE NA RUA SERGIPE,
1000, BAIRRO SAVASSI, CEP 30.130-174. INSCRITA NO
CNPJMF SOB O N® 08.618.319/0001-01, DORAVANTE
DENOMINADOS SIMPLESMENTE ACORDANTE, NESTE
ATO REPRESENTADOS POR SEUS REPRESENTANTES
LEGAIS INFRA-ASSINADOS, EM CONJUNTO
DENOMINADOS ACORDANTES, ASSINAM ESTE ACORDO
MEDIANTE AS CONDICOES DESCRITAS NESTE
INSTRUMENTO E,

CDPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais
W :
i I : Ed{:

CONSIDERANDO:

l. A existéncia de significativo numero de imoveis, na regido metropolitana de Belo
Honzonte/MG, disponiveis para locagde ou venda, administrados por diversos

Agentes Imobiliarios filiados acs ACORDANTES; FL'\ 3
L
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COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

I

Vi

VII.

V.,

Que a transferéncia da posse ou propriedade de imdveis atendides poles sistemas
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario operados pela COPASA
MG implica na alteragao cadastral dos dados dos usuarnos junto a COPASA MG;

Que o atendimento por meio eletronico (e-mail) e vantajoso para a COPASA MG,
CRECI MG, CMI e SECOVI MG, vez que permite agilidade na execugdo dos
servigos e, por consequéncia, aumenta a satisfacao dos usuarios;

Que ha interesse dos ACORDANTES e de seus Agentes Imobiliarios filiados no
gerenciamento, por estes, da situagao cadastral dos imoveis de seus clientes junto
a COPASA MG, de forma a propiciar maior produtividade, praticidade e menores
custos;

Que o atendimento integrado acs Agentes Imobiliarios, grandes demandadores de
servicos, representados pelo CRECI MG, CMI e SECOVI MG, evitara a elaboracao
e gestdo de varios contratos individualizados com os Agentes Imobilidrios

interessados em gerir as informagdes atinentes ao cadastro de seus clientes junto
a COPASA MG,

(ue a formalizacao das solicitagdes dos servigos para os imoveis dos usuarios,
junto & COPASA MG, pelos Agentes Imobiliaries fillados, por meio de "Termo de
Responsabilidade”, assegurara a realizacido de procedimentos em conformidade
com as clausulas contratuais, promovendo rapida atualizacdo do Cadastro
Comercial & maior controle da adimpléncia dos clientes da COPASA MG;

(lue ha uma expectativa de que a celebragdo deste instrumento implicard na
reducao do fluxo de pessoas nas agéncias de atendimento da COPASA MG,

Resolvemn, a COPASA MG e os ACORDANTES, celebrar o presente instrumento,

a ser regido, no que couber, pelas disposigoes contidas na Lei Federal n® 13.303/186,
MNormas Internas da COPASA MG e, mediante as clausulas e condigBes que sequem:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Constitui objeto deste Acordo de Cooperagao Técnica o estabelecimento de condigtes
visando permitir que os Agentes Imobiliarios registrados junto ao CRECI MG, CMI e
SECOVI MG representem seus clientes junto & COPASA MG, quando se mostrar
necessaria a solicitacdo dos servigos constantes no Anexo | & I, bem como para a
realizacdo de consultas referentes aos imoveis administrades pelos Agentes

Imabiliarios.
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COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

PARAGRAFO PRIMEIRO — A pemisséo concedida aos Agentes Imobiliarios nao
acarretara qualquer tipo de énus para a COPASA MG e para os ACORDANTES,
portanto, nao Implicara em repasse de recursos financeiros entre 08 mesmos,

PARAGRAFO SEGUNDO - A responsabilidade atribuida aos Agentes Imabiliarios
vinculados aos ACORDANTES tambem compreende a gestdo da adimpléncia, de seus
clientes com a COPASA MG, em conformidade com os atos contratuais, por ccasiao
da mudanca da titularidade dos iméveis administrados pelos Agentes Imobiliarios.

PARAGRAFO TERCEIRO - As solicitacdes para nova ligacéo de agua e/ou esgotos,
troca de titularidade e religagao de agua efou esgotos ndo poder@o ser feitas mediante
a adogao dos procedimentos definidos neste Acordo de Cooperagdo Técnica caso
existam registros de debitos pendentes, junto a COPASA MG, para o imovel objeto da
solicitacdo, devendo o requerimento ser realizado presencialmente em Agéncia de
Atendimento da COPASA MG,

CLAUSULA SEGUNDA - FUNDAMENTO LEGAL

0O presente Acordo de Cooperagao Tecnica reger-se-a pelas disposicoes contidas na
Lei 13.303/16 e no Regulamento de Contratagtes da COPASA MG, publicado em
15/05/2018, a ele integrando o Flano de Trabalho elaborado conjuntamente pelos
ACORDANTES e a COPASA MG.

CLAUSULA TERCEIRA - DEFINIGOES

|, Agéncia Virtual — Portal de servigos e informagies que pode ser acessado via
internet no website da COPASA MG.

Il. Agente |mobiliaric — Empresa imobilidria, pessoa juridica filiada aos
ACORDANTES, responsavel pelas solicitagbes de servicos para imdveis por ela
administrados, bem como pela consulta ao cadastro de seus clientes e emiss&o
de documentos destes por meio do site da COPASA MG,

.  Mudanga da Titularidade — Alteragio cadastral, no Sistema Comercial da [ °
COPASA MG, dos dados do proprietario ou possuidor dos iméveis alienados uutgﬁ
locados a ser realizada, em razdo do presente instrumento, pelos Agentes.
Imobiliarios responsaveis pela administracao dos referidos imoveis, Lgclv
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COPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

CLAUSULA QUARTA - CONDICOES PARA SOLICITACAD DE SERVICOS E
ACESSO AO PORTAL DA AGENCIA VIRTUAL

|. Os servicos para os quais a COPASA MG exige a presenga do usuario na Agéncia
de Atendimento poderdo ser solicitados mediante preenchimento do Anexo |
"Formularic Termo de Responsabilidade — Solicitagao de Servigos”, deste Acordo
de Cooperacdo Tecnica, desde que nao haja debites pendentes conforme
mencionado no Paragrafo Terceiro da Clausula Primeira.

II. O “Formularic Termo de Responsabilidade - Solicitagdo de Servigos'
devidamente preenchido, devera ser enviado pelo e-mail corporativo / institucional
dos ACORDANTES para endereco eletrdnico da COPASA MG, criado para essa

LS T P A

. © "Formularic Termo de Responsabilidade — Solicitagdo de Servigos” devera ser
enviado em formate PDF, em arquive Unico, ndo podendo ser descaracterizado.

V. Os servigos disponiveis na Agéncia Virtual serdc acessados mediante a
informagao do identificador do usuario, CPF ou CNPJ, matricula do imovel, dentre
outras disponibilizadas.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DOS PARTICIPES
| - CRECI MG, CMI e SECOVI MG
a) Manter registro atualizado dos Agentes Imobiliarios filiados,

b) Disponibilizar para seus filiados, por meic digital, o Formulario "Termo de
Responsabilidade — Solicitagdo de Servigos”™;

¢} Orientar os Agentes Imobiliarios filiados, que participaraoc da implementagao do
objeto desse Acordo de Cooperacdo Técnica, para que pratiguem os seguintes
atos:

c. 1) solicitar autorizacao dos proprietarios e locatarios dos imoveis para i'w.f
representa-los perante a COPASA MG em solicitagtes de servigos diversos,




COPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

c.2) enviar para a COPASA MG por meio de mensagem eletrénica (e-mail)
institucional e mediante a emissdo do ‘Formuldrio Termo de
Responsabilidade — Solicitagdo de Servigos”, com as devidas assinaturas, o
requerimento dos procedimentos/servicos a serem processados/executados
pela COPASA MG;

c.3) manter arquivadas as autorizagtes concedidas pelos proprietarios e
locatarios;

c.4) comunicar &8 COPASA MG qualquer ancrmalidade detectada na execucao
do objeto deste instrumento e prestar os esclarecimentos necessarios,

c.3) controlar e gerir os debitos relativos aocs imoveis por eles administrados,
adotando as providéncias necessarias para a manutengdo da adimpléncia
junto a COPASA MG;

c.B) nao utilizar, em qualguer hipotese, as informagdes a que terdo acesso, para
finalidade distinta daquela ajustada na "Clausula Primeira - Objeto”, sob
pena das implicagbes civis e penais decorrentes do uso indevido dessas
informagdes e dos procedimenios a que tiverem acessc em razéo deste
Acordo de Cooperagao Tecnica.

d) Disponibilizar link para a COPASA MG consultar a filagido dos Agentes
Imobiliarios.

Il -COPASA MG
a) Disponibilizar e-mail para recebimento das solicitagbes de servigos dos Agentes
Imobiliarios:
b} Processar as solicitagbes de servigos recebidas dos Agentes Imobiliarios filiados;

c) Comunicar aos ACORDANTES qualgquer anommalidade ou utilizagao indevida que
venha ocorrer por parte dos Agentes Imobiliarios filiados.

CLAUSULA SEXTA - VIGENCIA

O presente Acordo de Cooperacao Técnica vigorara, a partir de sua assinatura pelo |
prazo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado, por acordo entre ':115':L
participes, limitado a 60 (sessenta) meses, podendo ainda, ser encerrado se houver
solicitacao por qualquer dos participes. / AA/
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COPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

CLAUSULA SETIMA - ALTERACAO

O presente Acordo de Cooperacao Técnica podera ser alterado em qualquer de suas
Clausulas & condigdes, mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA OITAVA - DENUNCIA

O presente Acordo de Cooperacao Tecnica podera ser rescindido por acordo entre os
participes ou, denunciado unilateralmente, com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias e mediante comunicagao formal por escrito do denunciante.

CLAUSULA NONA - CESSAO

E vedado, aos participes, cederem a terceiros, ainda que parcialmente, os direitos e
::I:rrigaq:ﬁes decorrentes deste Acordo de ﬂﬂﬁp&l"aqﬁﬂ Técnica.

CLAUSULA DECIMA - RESPEITO AD CODIGO DE CONDUTA ETICA

Os ACORDANTES estao cientes dos termos constantes do Codigo de Conduta Etica
da COPASA MG, disponivel no site hilp.dwww copasa. com briwps/portaldntemet/a-
copasa/codigo-de-condula-elica, & comprometem-se a observar por si, por seus
administradores, prepostos, representantes, empregados e Agentes Imobiliarios
filados os seus principios e diretrizes, @ a manter, durante toda a sua relagdo com a
COPASA MG efou com terceiros relacionados ao objeto do presente Acordo, os mais
elevados padrbes de éfica e integridade, pautando sua conduta com base na ética e
na cooperagac mutua, produtiva e amigavel, com vistas a solucionar de forma
harmonica e equilibrada quaisquer questdes supervenientes dele decorrentes.

PARAGRAFO UNICO - Os ACORDANTES deverio observar e fazer observar, por
seus fornecedores, prepostos, empregados, colaboradores em geral, prestadores e
subcontratados & Agentes Imobiliarios fillados, slevado padn‘an de atica e intsgﬁdade
durante toda a execucdo deste Acordo. E dever dos ACORDANTES freinar seus
empregados e colaboradores em geral e Agentes Imobiliarios fillados acerca de
condutas eticas e do combate a corrupgao e fraude.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - LEGISLAGAO ANTICORRUPGAO

Os ACORDANTES conhecem as leis e canvengdes aplicaveis, no Brasil, que proibem
atos de corrupgac e outros atos lesivos contra a Administragao Piblica, dentre elas a M
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COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Codigo Penal Brasileiro; a Lel de Improbidade Administrativa (Lei n.® B.428/1982), a
Lel que dispde sobre os cnimes de “lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e valores
(Lei n.” 8.613/98), a Lei n." 12.846/2013 e o Decreto Estadual n.° 46.782/15, doravante
denominadas, em conjunto, “Legislagao Anticorrupgao”. Em todas as atividades e atos
relacionados a execucgdo do presente Acordo, comprometem-se os ACORDANTES a
cumprir e fazer cumprir, por si e por seus administradores, colaboradores, terceiros, e
Agentes Imobiliarios filiados, rigorosamente, a Legislagao Anticorrupgao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os ACORDANTES conhecem as disposigdes
relacionadas ao combate a corrupgdo, seja ela publica ou privada, contidas na Politica
Anticorrupgao da COPASA MG {disponivel no site
http Awww. copasa.com. briw ortalintermet/a-copasa/poliica-anticorrupcaan) e
comprometem-se a cumprir fielmente essas disposigbes, comprometendo-se ainda a

denunciar a COPASA MG qualquar inrra;ao d 25545 di&ﬂﬂ&i;ﬁ-&ﬂ que venha a ser do
sey conhecimento.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os ACORDANTES obrigam-se, de forma irrevogavel, a
ndo prometer, oferecer, dar, patrocinar, incentivar, obrigar ou concordar, direta ou
indiretamente, com subornos, fraudes, trafico de influéncia, extorsdo, vantagem
indevida, a agente publico ou a terceira passca a ele relacionada, nem praticar
quaisquer dos atos vedados pela Legislagdo Anticorrupgéo. Comprometem-se, ainda,
a adotar as melhores praticas de Governanga com o objetivo de prevenir atos de
corrupcao, fraude, praticas ilicitas, lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores
por seus adminisiradores, colaboradores, prepostos, terceiros e Agentes Imobiliarios
filiados, de acordo o disposto no artigo 7.°, inciso VIll, da Lei n.® 12.846/2013 e na Lei
n.” 9.613/98 e suas respectivas modificagdes e regulamentagdes,

PARAGRAFO TERCEIRO - Os ACORDANTES estio cientes de que suas atividades
relacionadas ao objeto deste Acordo ou relacionadas com qualguer outro contrato
celebrado com a COPASA MG nao afrontam a Legislagdo Anticorrupgao e de
‘lavagem” ou ocultagio de bens, direitos e valores

PARAGRAFO QUARTO - Os ACORDANTES estao cientes, ainda, de que ndo ha
qualguer agente pﬂmicn ou pessoa a ela relacionada qgue recebera, direta ou
indiretamente, beneficios ou vantagens em decorréncia do presente Acordo,

PARAGRAFO QUINTO - Os ACORDANTES concordam e autorizam que, na hipotese
de indicios de irregularidades ou de quaisquer praticas ilicitas, a COPASA MG, seja

diretamente ou por meio de pessoas por ela formalmente indicadas a talfim, possa.
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COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

nspecionar o local de execugao do Acordo e auditar todos os documentos, contas e
registros relacionados a contratagdo e a execugdo do objeto deste instrumento.

PARAGRAFO SEXTO - Qualquer violagio por parte dos ACORDANTES a Legislacdo
Anticorrupcao ou a presente Clausula sera considerada uma infragdo grave a este
Acordo de Cooperacao Técnica e consistira justa causa para sua rescisao motivada,
conferindo a COPASA MG o direito de declarar rescindido o presente Acordo, sem
qualquer 6nus ou penalidade para si, ficando o ACORDANTE responsavel pelas
perdas e danos a que der causa, nos termos da legislagao aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - FORO

FPara dinmir quaisquer questbes, porventura decorrentes deste Acordo de Cooperagao
Técnica, fica eleito o Foro da Comarca de Belo Horizonte — MG, com renuncia
expressa a qualguer outro, por mais privilegiado que seja,

E. por estarem de acordo, firmam o presente Acordo de CooperacBo Técnica, em 4
(gquatro) vias de igual teor e forma, assinadas pelos respectivos representantes,
destinada uma para cada Participe.

o 1 po e
Belo Horizonte| & del /= E_JJL[.; de 2018.
N
i
SINARA INACIO MEIRELES, CHENNA MEWTON MHRC&E EEEEDEA JUNIOR
DIRETORA PRESIDENTE A/COFPASA MG F’HEEIDENTE G EI
FHEI&FHEG LDU%. CELFING %lﬁﬁihﬂéﬂﬁsm{]'ﬁﬂ
DIRETOR FINANCEIRD E DE HELAG@EE IDEMTE CM|
COM |INVESTIDORES - COPASA MG ﬁf? C”’
|4 P H"‘ Qi
Lﬁ:ﬁﬁgﬁmumm XN \ES-QUEROGA
PRESIDENTE SECOVIMG
TESTEMUMHAS:
|- il -
Nome: Nome:
CPF: GRPE:

o T
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COPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Anexo |
Anexo | Foarmulario Termo de Responsabilidade - Solicitagao de Servigos

1) Identificagdo do Agente Imobiliario (preencher os dados):

a) Nome da Imobiliaria:

— . 3

b} CNP.J:

c) Registro CRECI MG;

d) Telefone de Contato (com DDD);

e) E-mail Corporative [/ institucional:

Q Agente Imobiliano, acima qualificado, em consonancia com o Acordo de
Cooperagdo Técnica N* , firmado entre COPASA MG e o CRECI MG,
vem solicitar os servicos relacionados.

g —
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CDPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

2) _H_ntivﬂ da Solicitagdo (margue com um X):
| Locacao.
Vigéncia do Contrato de Locagéo
Dia f Inicio fr Més | Ano

| Dia / Final | Més | Ano

Compra e venda.

Atualizacdo Cadastral,

Rescisao Contratual.

| Consulta (descrever no guadro abaixo a informacéo desejada),

3) Identificacdo do Servigo (marque com um X):

Tamponamento a pedido, com encerramento do vinculo contratual

Religagao do fornecimento de agua, com mudanga da titularidade e do vinculo
contratual.

| Mudanga da titularidade e do vinculo contratual.

Consumo final com emisséo de fatura (preencher leitura no campo do item
08).

4) Finalidade da Ocupacao (descrever o que passara a funcionar no imoével -
rnarar.lia escritorio, igreja, fabrica, oficina, etc.):

'*";;L\?“% ] =
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COPAS A Companhia de Saneamento de Minas Gerais

5) Informagoes sobre o Imével e seu Proprietario (preencher os dados):

a) Matricula na COPASA MG:
| | )

b} Enderego (Rua, Nimero / Complemento e Bairro):

¢) Municipio/Localidade:

d) Nome Completo:

e) CPF ou CNPJ:

fi Documento de ldentidade:

g) Telefones e E-mail de Contato (com DDD)

Celular:

Residencial:

Comercial:

E-mail:

L |
. ABs—
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COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

6} Informagdes sobre o novo Usuario (preencher os dados):

a) Enderego (Rua, Numero / Complemento e Bairro):

— =

by Municipio/Localidade:

c¢) Nome Completo;

d) CPE ou CNPJ:

&) Documento de |dentidade:

fi Telefones e E-mail de Contato (com DDD}.

Celular:

Residencial:

Comercial:

E-mail:

Fagima 12 de 15




COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais

7) Situagido da Ligagdo no Imovel (marcar com um X)

Ativa (com fornecimento de agua),
Tamponada - com hidrdmetro (sem fornecimento de agua).

Tamponada — sem hidrémetro (sem fornecimento de agua)

B) Informacgdes sobre o Hidrometre do Imével (preencher os dados):

a) Leitura (apenas os numeros pretos):

b) Data da Leitura:

Dia

=

et

Interna

‘ Mes L ‘ Ano

Localizagio do Padrao/Cavalete de Agua (margue com um X):

\ Externa

Suprimida (interrupgao do fornecimento de agua no passeio ou na rua).

9) Autorizagdo para a representagao, junto a COPASA MG (especificar as datas):

~a) Proprietario:

Dia

b) Locatario:
|

| ' Dia

‘ Més ‘ ‘ Ano

_‘ Més

&
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Companhia de Saneamento de Minas Gerais

COPASA

10)Data deste Termo:

Dia

11)Nome do Responsavel na Empresa: -

Assinatura do Responsavel (sob canimbo da Empresa)
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Anexo Il

servicos disponiveis na Agéncia Virtual:

%

2.

a9

1

1

1

Segunda via de conta

Conta por e-mail

Religacao de agua

Alleracao na data de vencimento da conta
Analise da conta de agua efou esgoto
Calculo da Conta (Consulta)

Calendario de Leitura & Vencimento de conta de Agua (Consulta)
. Certidao negativa de debito

. Confirmagao de economias /categorias
0.Consulta de Contas Pagas (Consulta)

1. Entrega de conta em outro enderego

2 Historico de Consumo (Consulta)

3.Informar leitura do hidrémetro

14.Informar leitura do hidréometro para conta blogueada

1

5.Previsdo de execucao de servicos (Consulta)
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